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Informe de valoració de la memòria tècnica de les empreses licitadores del concurs públic 

 

Exp. 275/2023 Implantació i manteniment de Business Central 

 

Han presentat documentació les mercantils: 

  

• MARQUES PROFESSIONAL SERVICES INFORMATION TECHNOLOGY,  SL (B25701467). 

• PKF ATTEST ITC, SL (B95187290). 

 

La valoració dels criteris subjectius es fa d’acord amb el PCAP i té assignada una puntuació 
màxima de fins a 20 punts. 

 

Per a l’objectivació de la valoració el PCAP establia el següent barem: 

“1. CRITERIS SUBJECTIUS. Fins a 20 punts. 

• Presentació de la memòria tècnica del projecte de forma detallada on es proposin solucions 
adequades, precises i aspectes innovadors respecte el projecte licitat, els quals s’hauran de 
descriure en un capítol específic. (20 punts) 

• Presentació de la memòria tècnica del projecte de forma detallada on es proposin solucions 
adequades, precises, però no es mostrin aspectes innovadors respecte el projecte licitat. (15 
punts) 

• Presentació de la memòria tècnica del projecte de forma poc detallada on es proposin 
solucions molt bàsiques respecte el projecte licitat. (10 punts) 

• Presentació de la memòria tècnica del projecte de forma que no s’ajusti al projecte licitat. (0 
punts)”  

Es valoren les memòries que no s’ajustin al projecte amb 0 punts. Les memòries poc detallades 
o amb solucions molt bàsiques poden obtenir fins a 10 punts. Les memòries complertes però 
sense aspectes innovadors poden obtenir un mínim d’11 punts i un màxim de 15 punts i, 
finalment, les memòries completes i amb aspectes innovadors poden obtenir de 16 a 20 punts. 
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Es fa una anàlisi comparada entre els continguts d’una i altra memòria per determinar quina 
puntuació obtenen dins de cadascun dels rangs per a la determinació de la puntuació final. 

En primer lloc, s’ha de dir que ambdues memòries són adequades a l’objecte del contracte i 
consoliden els 10 punts inicials. 

A continuació, s’analitzaran les memòries comparant el tractament dels diferents apartats per 
tal de determinar si assoleixen la màxima puntuació dins el rang corresponent o si s’observen 
mancances. Es parteix com a referència de la memòria més detallada i que contingui solucions 
adequades, precises i aspectes innovadors a la que se li assignarà la màxima puntuació i a partir 
d’aquí servirà per la comparació amb l’altre document. 

 

MEMÒRIA TÈCNICA DETALLADA I ELEMENTS INNOVADORS.  

Respecte els elements innovadors: 

PKF ATTEST ITC, SL. 

La proposta presentada per PKF ATTEST ITC, SL identifica tres aspectes com a innovadors 
dispersos al llarg de la memòria malgrat el criteri d’adjudicació preveia que la seva identificació 
es fes en un capítol específic. Els tres aspectes que presenta com a innovadors són els 
següents: 

Pàgina 14. Apartat 3.2.2 Primer punt: “Esta personalización se podría construir con las 
herramientas de Power Platform como Power Automate para que dispare alertas cuando 
ocurran determinados eventos, pudiendo diseñarse diferentes circuitos en base a 
determinadas respuestas. Power Platform es un producto Microsoft y ya dispone de conectores 
con BC, por lo que solo hay que definir y diseñar dichos flujos (contemplamos como 
mejora/aspecto innovador el tratar de aportar soluciones Low Code siempre que las 
plataformas y licenciamientos disponibles en C.A.T. lo permitan)”. 

Power Platform es tracta d’un producte de Microsoft que té connector “natural” amb Business 
Central, de mode que l’empresa licitadora no aporta cap innovació/millora sinó que exposa 
quina eina de Microsoft utilizarà per complir amb el requeriment. 

Pàgina 26. Punt b) in fine. Darrer paràgraf: “PKF Attest cuenta con equipo especializado en 
implantación de la solución de inteligencia de negocio de Microsoft, Power BI. En el caso de que 
los requerimientos de C.A.T. lo justifiquen, PKF Attest puede poner a disposición de C.A.T. las 
capacidades y recursos para aportar la solución más adecuada y eficiente, en función de los 
requerimientos presentados. (mejora/aspecto innovador)” 
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A valoració del CAT, l’ús de Power BI està previst en el plec tècnic de mode que no representa 
cap aspecte innovador/millora.  

Pàgina 40. Punt 4.3.4 in fine: “A modo didáctico, algo muy similar se está utilizando actualmente 
con otras entidades públicas con éxito, con este look & feel (datos ficticios) (acceso a Cuadro 
de Mando en Power BI, mejora/aspecto innovador):” 

Idènticament, a valoració del CAT, l’ús de Power BI està previst en el plec tècnic de mode que 
no representa cap aspecte innovador/millora.  

En conclusió, les propostes d’aspectes innovadors no es poden considerar com a tals malgrat 
la seva denominació.  

 

MARQUES PROFESSIONAL SERVICES INFORMATION TECHNOLOGY,  SL 

MARQUES PROFESSIONAL SERVICES INFORMATION TECHNOLOGY,  SL presenta els següents 
aspectes innovadors, identificats en un apartat concret de la memòria i desenvolupats en 
aquest mateix punt: 

Intel·ligència Artificial (IA) i Machine Learning (ML): Activar funcionalitats que utilitzin IA i ML per 
millorar la presa de decisions, preveure tendències i optimitzar processos. La introducció de 
Copilot és només el començament. 

Business Central Extended: Implantem Business Central amb capacitats funcionals 
addicionals al estàndard millorant així les seves prestacions, i addicionalment agreguem una 
capa de pre-parametrització. 

Aquest desenvolupament, que consta a la memòria, no es reprodueix aquí per preservar la 
confidencialitat del detall de la proposta. Comporta uns estalvis en temps i costos 
d’implantació. 

Mòdul d’IRPF: Amb el mòdul d’IRPF podràs gestionar en Microsoft Dynamics 365 Business 
Central les retencions fiscals de l’impost sobre la renta de las persones físiques (IRPF). El mòdul 
també ajuda a la creació dels corresponents fitxers de dades amb el formato adequat per 
facilitar la seva tramitació electrònica amb la AEAT. Business Central estàndard no cobreix 
aquests requisit legal en la localització espanyola (a diferencia del SII que si que es mantingut i 
natiu), i es competència dels Partners oferir aquesta funcionalitat als clients d’aquesta solució 
ERP. 
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Notificacions per novetats a les noves versions de Business Central: Amb l’objectiu de millorar 
la experiència d’usuari davant dels canvis tecnològics i funcionals que tindrà l’aplicació davant 
els canvis de versions, activem les notificacions via correu electrònic per informar a l’usuari de 
les novetats i les possibles afectacions de la instal·lació automàtica de la nova versió per part 
de Microsoft. 

El mòdul d’IRPF pot ser necessari per satisfer els requeriments previstos al plec tècnic i, per 
tant, no procedeix valorar-ho com a innovació. Els altres tres apartats si que representen 
aspectes innovadors i cal valorar que la detallada descripció del producte i les funcionalitats 
que inclou el PPT feia difícil proposar innovacions, d’aquí que la concurrència de tres i a manca 
d’una millor proposta presentada, obtingui la màxima puntuació. 

Així les coses, dels cinc punts que s’atorguen dins aquest rang de propostes  d’innovació a PKF 
ATTEST ITC, SL se li atorguen 0 punts i MARQUES PROFESSIONAL SERVICES INFORMATION 
TECHNOLOGY, SL obté la total puntuació, és a dir, 5 punts. 

Respecte el detall de la memòria tècnica: 

S’ha incidit especialment en aquells apartats que es consideren nuclears en la prestació per 
comparar les memòries.  

Així les coses s’ha valorat amb especial atenció la concreció dels requisits d’integració amb 
altres aplicacions, la descripció detallada de la formació de l’equip humà que executarà la 
prestació i la concreció de les propostes en quant al procés de migració de les dades (històrics) 
entenent que aquests elements tenen un pes específic major dins de la prestació. 

Des d’aquesta perspectiva, 

PKF ATTEST ITC, SL. 

La concreció dels requisits d’integració amb altres aplicacions no es detalla i apareix vagament 
referida. No hi ha elements concrets. 

Procés de proves. Malgrat es descriu un procés de proves, el detall de l’altra proposta objecte 
de comparació fa que no es pugui obtenir la mateixa valoració en aquest apartat. 

Vaguetat en la descripció de l’equip humà que ha d’executar la prestació. 

MARQUES PROFESSIONAL SERVICES INFORMATION TECHNOLOGY,  SL. 

Detall en l’equip humà que ha d’implementar el projecte i identificació de les interaccions amb 
l’execució del contracte. S’aporta experiència i aproximació curricular de cadascuna de les 
persones que participaran de l’execució. 

La proposta tècnica de migració d’històrics i del procés de migració de dades es presenten 
desenvolupades amb detall.  
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També s’arriba a preveure i identificar, a títol enunciatiu i no limitatiu, la capacitat 
d’emmagatzematge addicional en funció del tipus de llicència, la propietat intel·lectual 
atribuïda al CAT o la constitució d’un òrgan de gestió, denominat comitè, amb adscripció de 
funcions i programació de reunions per mensuals per a la presa de decisions estratègiques. 

Així les coses, dels cinc punts que s’atorguen dins aquest rang a PKF ATTEST ITC, SL se li 
atorguen 4 punts i MARQUES PROFESSIONAL SERVICES INFORMATION TECHNOLOGY, SL obté 
la total puntuació. 

En Conclusió: 

Es tracta de memòries documentades que exposen com es satisfaran les necessitats i els 
objectius previstos al plec tècnic. Per tant compten amb els 10 punts de partida als que cal 
sumar la puntuació de les solucions i dels aspectes innovadors, assolida per cadascuna de les 
propostes: 

  
PKF ATTEST 

ITC, SL 

MARQUES PROFESSIONAL 
SERVICES INFORMATION 

TECHNOLOGY, SL 
Memòria tècnica amb contingut bàsic 10 10 
Solucions adequades i precises   4    5 
Aspectes innovadors respecte el 
projecte licitat   0    5 

Puntuació total 14 punts 20 punts 
 

El contingut de la memòria presentada per MARQUES PROFESSIONAL SERVICES 
INFORMATION TECHNOLOGY, SL es presenta de forma detallada, es proposen solucions 
adequades, precises i conté aspectes innovadors. Se li atorga una puntuació de 20 punts. 

El contingut de la memòria presentada per PKF ATTEST ITC, SL es presenta de forma detallada, 
sense arribar a assolir el nivell de l’altra, proposa solucions adequades però manca de precisió, 
en especial en els apartats identificats com a essencials en el marc de la prestació, no conté 
aspectes innovadors i alhora, els que identifica com a tals, els condiciona. Se li atorga una 
puntuació de 14 punts. 

Als efectes oportuns, signo aquest informe de valoració del criteri subjectiu de l’expedient de 
referència. 

 

Constantí, a data de la signatura electrònica. 
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